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Qualidade organizacional e Tecnol) - Faculdade Santa
Maria de Recife. Orientador: Romeu Soares de Alencar.

Trabalho de conclusao de curso de graduagao

Ligia Oliveira Fernandwe. Etica nos Negdcios: Um Estudo

Realizado com os Empresarios do Ramo da Construcdo

Clvil na Cidade de Mauriti-CE. 2012. Trabalhq de

Conclusao de Curso. (Graduacao em ADMINISTRACAO) -

'IZ,IACULDADE PARAISO - CE. Orientador: Romeu Soares de
encar.

Iata Anderson Gomes Oliveira Morais Sampaio. Auditorias
Internas para Melhoria de um Sistema de Gestao da
Qualidade Baseado na Norma NBR ISO 9001:2008. 2012.
Trabalho de _Conclusao de Curso. (Grgduacao em
ADMINISTRACAO) - FACULDADE PARAISO - CE.
Orientador: Romeu Soares de Alencar.

Camila Torres Dias. Utilizagdo do Marketing de
Relacionamento em uma Farmacia de Manipulagdo. 2011.
Trabalho de _Conclusao de Curso. (Grgduagcao em
ADMINISTRACAO) - FACULDADE PARAISO - CE.
Orientador: Romeu Soares de Alencar.

José Lima de Sousa Junior. Proposta de Implantacdao de
um Sistema de Gestao da Qualidade para Melhoria do
Processo Produtivo na Empresa Ibovale em Juazeiro do
Norte - CE. 2011. Trabalho de Conclusao de Curso.
(Graduacao em ADMINISTRACAO) - FACULDADE
PARAISO - CE. Orientador: Romeu Soares de Alencar.

Maria das Gragas Cruz_ Figueirédo Duarte. Plano de
Negdcio: Avaliacado da Implantacdo de uma Loja de
Materiais de Construgao - Construcenter. 2011. Trabalho

de Concliican de Cliren (Gradiiacan em
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ADMINISTRACAO) - FACULDADE PARAISO - CE.
Orientador: Romeu Soares de Alencar.

Outras informacodes relevantes

Professor da Pés—Graduacdo (MBA) na Faculdade Santa maria - PE, nas
disciplinas "Sistema Integrado de Gestdo ISO 9001, ISO 14001 e OHSAS
18001", "Ferramentas para a Qualidade" e Planejamento Estratégico.

Professor da Pés-Graduagao (MBA) na FAP - PE, nas disciplinas "Sistema
Integrado de Gestao ISO 9001, ISO 14001 e OHSAS 18001" e "Ferramentas para
a Qualidade" . Instrutor de cursos de curta duracao em Formacdo de

auditores internos, Planejamento Estratégico, ISO/IEC 17025, Gerenciamento
de Processos, etc. Autor de artigos e do livro Qualidade e Produtividade,
publicado pela Editora Ex Libris. Responsavel pela estruturacao e
implantacdo do Selo de Qualidade Empresarial do Sebrae Ceard
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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO DISTRITO FEDERAL

PROFISSIONAL 1: FABIO DIDIER COUTINHO

g (.I -"il"v“l “l}l Setor de Industrias Graficas (SIG), Quadra 01, Lote 985, 2° Andar, Sala 202,
: Brasilia/DF - https://crmdf.org.br/



Fabio Didier Coutinho

1. Dados Pessoais

NOME: Fébio Didier Coutinho
GRADUAGAO: Administracao — Universidade Federal de Pernambuco — UFPE (2012)

POS-GRADUAGAO: Gerenciamento de Projetos - Fundagéo Getlio Vargas-FGV (2016)

2. Areas de Atuacgio

Sistema de Gestao da Qualidade — 1ISO 9001
Sistema de Gestdo Ambiental — ISO 14001

° Sistema de Gestéo da Seguranca e Saude no Trabalho — ISO 45001

. Auditorias em sistemas de gestdo — ISO 19011

. Sistema de Avaliacdo de Saude, Seguranca, Meio Ambiente e Qualidade - SASSMAQ
° Planejamento Estratégico

Gestao de Riscos
Ferramentas da Qualidade

[ )

. Treinamentos Organizacionais
° Programas de Selo de Qualidade
3. Resumo

Sécio Diretor, Consultor Sénior da RS2 Consultoria - desde 2016, Lead Assessor ISO 9001, 1ISO14001
e 45001 pelo Bureau Veritas Certification, IATCA (International Auditor Training and Certification
Association) e IRCA (International Register of Certificated Auditors) da Inglaterra e RAC- Registro de
Auditores Certificados, Tutor na interpretacéo das normas e formacgéao de auditores internos, 1SO 9001,
ISO 14001,1ISO 45001 experiéncia na implantagdo de ferramentas para a qualidade, sistemas de
gestdo da qualidade, gestdo ambiental e sistemas de gestdo de saude e segurancga, planejamento
estratégico, gestdo de riscos, avaliagdo de servigos, em empresas de diversos portes.

4. Experiéncia Profissional

e Mais de 17 anos de experiéncia como Consultor da RS2 CONSULTORIA LTDA.

e Realizagdo de consultorias para a implantagdo e manutencéo de Sistemas de Gestao da Qualidade
ISO 9001, Sistemas de Gestdo Ambientais ISO 14001, Sistema de gestdo de salde e seguranga no
trabalho 1ISO 45001, Planejamento estratégico e Ferramentas para a Qualidade em mais de 90
empresas, dos mais diversos portes, de 10 funcionarios a 7 mil funcionarios. Todos resultando em
Certificacdo das organizagdes.

e Ministracdo de cursos para dezenas de turmas ao longo da carreira. Dentre eles: Formacéo de
Auditores Internos nas Normas ISO 9001, 14001, 18001 e 45001, Interpretacdo da normas ISO,
Andlise e Mapeamento de Processos, Curso de Ferramentas da Qualidade, Gestdo do Tempo,
Andlise de Tratamento de N&o conformidades e Como Escrever Procedimentos. Aula na UFPE,
curso de Administragdo como convidado.

e Auditor lider em dezenas de auditorias de primeira e segunda parte. Como auditor lider do evento,
coordenador de equipes com até 15 auditores, preparando o plano do evento, controlando o
andamento da auditoria e preparando o relatério.

e  Participou como consultor da RS2 Consultoria no Programa Piloto do Selo de Qualidade Sebrae
Ceara, em 2021, e da elaboragédo do Programa Unimed Cariri de Avaliagdo da Rede Credenciada -
Selo de Qualidade Unimed - em 2019.
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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO DISTRITO FEDERAL

PROFISSIONAL 2: ROMEU SOARES COUTINHO

g (.I ‘”"ﬂ “l}l Setor de Industrias Graficas (SIG), Quadra 01, Lote 985, 2° Andar, Sala 202,
: Brasilia/DF - https://crmdf.org.br/



Romeu Soares Coutinho

1. Dados Pessoais

NOME: Romeu Soares Coutinho
NASCIMENTO: 16 de novembro de 1953
NATURALIDADE: Exu / Pernambuco

NACIONALIDADE: Brasileiro

2. Formagao Académica

GRADUACAO: Administragdo - Faculdade Santa Maria - 2008

POS GRADUAGCAO: MBA em Gestio da Qualidade, Organizacional e Tecnolégica - Faculdade Santa
Maria - 2009

3. Areas de Atuagio

e Sistema de Gestédo da Qualidade — 1SO 9001

e Sistema de Gestdo Ambiental — ISO 14001

e Saude e Seguranca Ocupacional - OHAS 18001

e Auditorias em sistemas de gestdo — 1ISO 19011

e Sistema de Avaliagcdo de Saude, Seguranga, Meio Ambiente e Qualidade - SASSMAQ

e Planejamento Estratégico

e Gestao de Riscos

e Ferramentas da Qualidade

e Treinamentos Organizacionais

e Avaliagdo de Servicos e Pesquisa de Satisfagédo
4. ldiomas

Compreende Espanhol (Basico), Inglés (Avancado)

Fala Espanhol (Nivel Médio), Inglés (Avangado)
Lé Espanhol (Nivel Médio), Inglés (Avangado)
Escreve Inglés (Avancgado)

5. Experiéncia Profissional

e 30 anos de servicos prestados a IBM Brasil, os ultimos 15 anos como gerente de servicos,
Hardware e Software, Atendimento aos Clientes Nordeste e Norte, onde gerenciou os estados
da Bahia até o Amazonas, acompanhou a implantagcdo da ISO 9001 nas filiais da IBM em
Salvador, Recife, Fortaleza, S&o Luis, Belém e Manaus, designado Gerente de Projetos
Especiais na conta Bompreco Nordeste nos ultimos dois anos, quando saiu aposentado em
2002.

e Consultor e Instrutor da RS2 CONSULTORIA LTDA desde novembro de 2002. Realizagéo de
consultorias, auditorias e treinamentos para a implantagdo e manutencdo de Sistemas de
Gestdo da Qualidade ISO 9001, Implantagdo da NBR ISO/IEC 17025, Sistemas de Gestédo
Ambiental ISO 14001, Sistemas de Salde e Seguranga Ocupacional ISO 45001, SASSMAQ —
Sistema de Avaliagdo de Saude, Seguranca, Meio Ambiente e Qualidade, Treinamentos de
Metrologia, Planejamento estratégico e Ferramentas para a Qualidade, Avaliagdo de nivel de
maturidade de sistemas de gestéo, Pesquisas de Satisfagédo de Clientes.



e Professor de Sistema Integrado de Gestdo na Faculdade Santa Maria, médulo do MBA de
Gestdo da Qualidade Organizacional e Tecnolégica, Professor da Faculdade Mauricio de
Nassau, moédulo Gestdo da Qualidade na Pés-Graduagdo de Logistica, Professor de
Gerenciamento de Projetos na Faculdade Metropolitana na Pés-Graduacdo de Gestdo de
Pessoas, Professor de Sistema Integrado de Gestdo no curso Técnico de EAD — Ensino a
Distancia da Secretaria de Educacéo de PE.

Atividades como consultor da RS2:

2021 - Implantagéo do Planejamento Estratégico no Conselho Regional de Medicina do Cear3;

2011 - Implantagdo do Sistema de Gestédo Integrado de Salde, Seguranga, Meio Ambiente e
Qualidade, baseado nas normas OHSAS 18001, NBR ISO 14001:2004 e NBR ISO
9001:2008 na COPERGAS;

2007 - Implantagdo do Sistema de Gestdo da Qualidade baseado na NBR ISO 9001:2000 e
Sistema de Gestdo Ambiental ISO 14001:2004 na CELPE — Companhia Energética de
Pernambuco;

2007 - Implantacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade baseado na NBR ISO 9001:2000 na
INFRAERO — AEROPORTOS DE RECIFE - PE, PETROLINA — PE, NATAL — RN,
MACEIO — AL, JOAO PESSOA - PB, TERESINA — PI;

2007 - Implantacdo do Sistema SASSMAQ - Sistema de Avaliagéo de Saude, Segurancga, Meio
Ambiente e Qualidade na TRANSPORTADORA ECLIPSE;

2006 - Adequacao do Sistema de Gestdo Ambiental baseado na NBR ISO 14001:1996 a NBR
ISO 14001:2004 na CELPE, edificio sede em Recife e Unidade de Fernando de
Noronha

2006 - Implantacdo do Sistema de Gestédo Integrado de Saude, Seguranca, Meio Ambiente e
Qualidade, baseado nas normas OHSAS 18001, NBR ISO 14001:2004 e NBR ISO
9001:2005 ADLIM TERCEIRIZACAO EM SERVICOS LTDA — Filial Natal - RN;

6. Principais Cursos, Seminarios e Treinamentos (a partir de 2002)

e Formacédo de Auditor Lider NBR ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018 (52h),
Registro de Auditores Certificados (RAC) QSM Auditor, ministrado BRTUV TUV NORD
GROUP (01/12/2018);

e Formacdo de Auditores Lider NBR ISO 9001:2008(40h), International Register of Certificated
Auditors (IRCA) QSM Auditor, ministrado BUREAU VERITAS (29/03/2013);

e Formacdo de Auditores Lider NBR 1SO 14001:2004(40h), International Register of Certificated
Auditors (IRCA) QSM Auditor, ministrado BUREAU VERITAS (17/06/2013);

e Formacdo de Auditores Lider OHSAS 18001:2007(40h), International Register of Certificated
Auditors (IRCA) QSM Auditor, ministrado BUREAU VERITAS (14/02/2014)

e Curso de Introdugéo ao MPS.BR, promovido pela SOFTEX (08/02/2006);

e Curso ISO 9000:2000 Series Auditor/Lead Auditor Training Course — Formacgéo de Auditores
Lideres ISO 9000 (42h) — Ministrado pela BVQI, com certificacdo pelo IATCA (International
Auditor Training and Certification Association), IRCA (International Register of Certificated
Auditors) e IQA (Institute of Quality Assurance);



INSTITUTO SANTA MARIA DE EDUCACAD,
CULTURA, CIENCIA E TECNOLOGIA
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